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Boendeenheten

Boendeenheten startar 1 januari 2005 och ar en ny verksamhet inom
Individ- och familjeomsorgen i Lundby. Vi samverkar med
hyresvardarna for att forebygga vrakningar och uppsagningar pa
bostadsmarknaden i Lundby. Vi ska ocksa bidra till att ordna bostader
for personer och familjer som behdver socialtjanstens stod.

Det har gor vi:

e Stdrningsanmalan

Boendeenheten hanterar alla stérningsanmalningar fran hyresvardar.
Du nar oss via post, e-post, telefon eller besok. Den som gjort en
anmadlan far alltid en aterkoppling inom tre vardagar. Vi kan aven
gora gemensamma hembestk med hyresvérdens representant for att
bidra till att stirka kvarboende for era hyresgaster.

o Hyresskulder

Om en hyresgést har obetalda hyresskulder &r vi angeldgna om att
snabbt fa information om detta, eftersom det 6kar vara mojligheter att
atgarda problemet.

Boendeenheten tar emot alla anmalningar om hyresskulder och ser till
att ratt handlaggare far informationen. Handlaggaren kontaktar sedan
hyresgésten genom besdk eller brev. Vi undersoker orsaken till
hyresskulden och informerar om socialtjanstens mojlighet att hjalpa
till.

o Elskulder

Boendeenheten tar emot alla anmalningar om elskulder och
vidarebefordrar informationen till ratt handlaggare, som kontaktar
hyresgésten genom brev eller besok.

e Behov av bostad

Personer som av sociala skal inte sjélva lyckas ordna en bostad kan
vénda sig till Boendeenheten. Vi samverkar med hyresvardarna
genom Fastighetskontoret for att Lundbyborna ska fa det stod som
behdvs for att kunna fa ett eget kontrakt. Boendeenheten ansvarar for
de kommunala kontrakten.

Sa har nar du oss:

Telefon: 366 74 40, vardagar kl 8.00 - 16.30
E-post: boendeenheten@lundby.goteborg.se
Fax : 366 75 19

Oppet hus

Under 2005 kommer Boendeenheten att ha dppet hus en tisdag i
manaden. D4 tar vi ocksa emot synpunkter pa vara arbetsformer i
stort och pa samarbetet i enskilda arenden.

Datum: 15 februari, 15 mars, 12 april, 10 maj, 7 juni
Hostens datum meddelas senare.

Tid: 17.00 - 18.30

Plats: Bifallet, plan 3, socialkontoret, Virveltorget 6

Vi som arbetar i Boendeenheten ar:
Annette Delin (samordnare) Tel: 366 75 45 el. 0707-80 85 60

Pelle Widholm Tel: 366 75 41 el. 0736-66 75 41
Jessica Grunditz Tel: 366 74 83 el. 0736-66 74 83
Gert Yttring Tel: 366 74 54 el. 0736-66 74 54
Katarina Johansson Tel: 366 74 89 el. 0736-66 74 89
Johan Lindwall Tel: 366 75 16 el. 0736-66 75 16

Irene Goransson (enhetschef) Tel: 366 74 98 el. 0736-66 74 98

E-postadresser: fornamn.efternamn@Ilundby.goteborg.se



